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UAVET

IHA Bakim ve Onarimi igin Elektromekanik
Teknisyenlerinin Mesleki Becerilerinin Gelistirilmesi

MODUL 5

Dokiimantasyon ve iletisim




MODULS:  giRiis

DUKUMANTASYUN VE “.ET|§|M UAVET projesinin bir pargasi olarak gelistirilen bu egitim programi, katimcilarin IHA teknolojisi alaninda

o s derinlemesine bilgi edinmelerini ve drone teknisyenlerinin daha yetkin hale gelmelerini saglamak igin tasarlanmistir.
UAVET EGITIM PROGRAMI "Dokiimantasyon ve letisim" egitim modiiliimiiz, teknisyenlere drone (IHA) onarim ve bakim faaliyetlerinin kayitlarini
Siire: 3 saat tutma, varlik envanterlerini siirdiirme ve depolama kosullarini yénetme konusunda pratik beceriler saglar. Ayrica
Hedef gruplar: Elektromekanik teknisyenleri tamamlanmis uguslarin kayitlarini, olay raporlamasini, giivenlik diizenlemelerini ve uyumluluk gerekliliklerini de
. kapsar. Bu departmanda standart igletim proseddrleri (SOP'ler), is emirleri (WQ'lar) ve drone durum raporlamasi ve
Ogretim Yontemleri: Karma ii?grenme bakim 6nerileri yer almaktadir. Bunlarin hepsi, drone'larin bakim, onarim ve isletimine iliskin verilerin kaydedilmesini

ve misterilerle iletisimde seffafligi amaglamaktadir.
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Ders 1 1 ders saati Kategori 5 — Gorev: 1-2
Ders 2 1 saat Kategori 5 — Gorev: 3-4
Ders 3 1 saat Kategori 5 — Gorev: 5-6
§-‘ DRONINT :51 MELLIS
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KONULAR OGRENME HEDEFLERI| OGRETIM MATERYALLERI OGRETIM SURECI SOMUT SONUGLAR DEGERLENDIRME

« [HA onarim ve
bakim
faaliyetlerinin
dokiimantasyo
nu

« Parca
envanteri ve
depolama
kosullari

Onarim ve bakim
dokiimantasyonunun
amacini ve
dokiimantasyonunu agiklar.

iHA onarim ve bakim
siirecini planlar

iHA onarim ve bakim
siirecini bildirir
iHA onarim ve bakim

raporlama siirecini agiklar

iHA deposundaki envanter
kayit tutma siirecini
listeler

Parga envanteri olusturma
siirecini aciklar

iHA bakim ve onarim
dokiimantasyonunun amacina iligkin
egitim videosu (Video 1)

Onarim ve bakim dokiimantasyonu
planlama egitim videosu (Video 2)

Onarim ve bakimin yiiriitiilmesine
iliskin dokiimantasyon egitim
videosu (Video 3)

Onarim ve bakim kayitlarinin
raporlanmasi egitim videosu (Video
4)

Depolama kosullarinin
belgelenmesine ilikin egitim
videosu (Video 5)

Parca envanterinin dokiimantasyonu
hakkinda egitim videosu (Video 6)

Video Ti izleyin ve bakim onarim
dokiimantasyonunun amacini anlayin.
(Kaynak 1)

Video 2Yi izleyin ve onarim ve bakimin
planlama dokiimantasyonu hakkinda
bilgi edinin. (Kaynak 2)

Video 3'ii izleyin ve onarim ve bakimin
uygulama belgelerini inceleyin.
(Kaynak 3)

Video 4ii izleyin ve onarim ve bakim
raporlama belgelerini inceleyin.
(Kaynak 4)

Video 5'i izleyin ve stok belgelerini
inceleyin. (Kaynak 5)

Video 6'yi izleyin ve parga envanterini
analiz edin. (Kaynak 6)

Onarim ve bakim
siireglerinin amaci ve
dokiimantasyonuna
ilikin kilavuz.

IHA onarim ve bakim
siirecini planlayin.
IHA onarim ve bakim
siirecine ilikin rapor.
IHA onarim ve bakim
raporlama kilavuzu.
IHA deposunda
envanter kayitlarinin
tutulmast igin kontrol
listesi.

Parca envanteri
olusturma kilavuzu

Ogrencinin onarim ve bakim
siireglerinin amaci ve
dokiimantasyonu
konusundaki kilavuzunu
degerlendirin.

Ogrencinin IHA onarim ve
balam siireci igin gelistirdigi
plam degerlendirin.
Ogrencinin [HA onarim ve
bakim siireciyle ilgili
hazirladigi raporu inceleyin.
Ogrencinin hazirladigi IHA
onarim ve bakim raporlama
kilavuzunu degerlendirin.
Ogrencinin tasarladigi IHA
deposunda envanter
kayrtlarimin tutulmasina
yonelik kontrol listesini
analiz edin.

Ogrencinin gelistirdigi parga
envanteri olusturma
kilavuzunu degerlendirin.




Teknik durumun

Hizmetin Onarim ve < . |
Onarim planlanmasi bakimin yonetici ?eagglfarll;agjlzlrzn:as,l IHA
dokiumantasyon dokiimantasyon v dokiimantasyon | gk|s?nen caligir ' qgérevlerinin
unun amaci | u u durumda, uygulanma
ve bakim 3 calismaz S!
“_durumda).

Onarim ve bakim J
raporlama N

kayitlari




Gerekli kaynaklar

Onarimlar icin Hizmet sikligi Hizmet kapsami
ve materyaller

planlama
dokumantasyonu
ve bakim

GEREKLIi ZAMAN

llgili personel Hizmet yeri Teghizat
ayeleri




Onarimlarin Vaoilan is Kullanilan ti
. . . apilan isin ullanilan tim

yon?tlm Hizmetin kesin turdnan ayrintili parcalar, kaynaklar

dokumantasyon tarihi aciklamasi ve malzemeler

u hakkinda bilgi

ve hizmetler

o 7, I

= llgili personelin Uzmanllllf Onarim ve bakimin

| : ) belgelerinin

B \ belirlenmesi y . uygulanmasinin
alindigina dair : :

izlenmesi
onay




Onarim

kayitlarinin Basil ve dijital Planlama 6nerileri Kayit tutma
raporlanmasi ve kayitlar

bakim

Pargalarin
kullanimi ve geri
donusum




Tasinmaz Tasinabilir
Mulkin ekipmanlarin ekipmanlarin
depolanmasini dokiimantasyonu dokiimantasyonu
dlzenleyen (miilk listesi, servis (mal listesi, servis
Depolama hiikiimler ve bakim vb.). ve bakim vb.).
kosullarinin
belgelenmesi .
Cevre kosullarinin Uzman ekipman
korunmasina iliskin icin uzman kimlik Givenlik sistemi
dokiimantasyon bilgilerinin HYENIIE SISTemi Ve
WAREHOUSE]| (nem izleme vb.) alindiginin teyidi dokU?nrfr:r’Pe:gyonu

Esyanin depolama kosullarinin

Yangin onleme dokiimantasyonu (teknik malzeme veri
dokimantasyonu sayfalari vb.)




Depoda tutulan

Emlak o Tasinmaz mallarin mallarin kayd
envanterinin utyet kayd - depo
] animlamasi
belgelenmesi

Mulkun izlenmesi Kayitlar ve
ve denetlenmesi raporlama




KONULAR

« [HA teknik dokiiman
tiirleri

« Tamamlanan uguslarin
kayitlari ve olay
raporlamalari

« Giivenlik
diizenlemeleri ve
uyumluluk
gereklilikleri

OGRENME HEDEFLERI

IHA teknik dokiiman
tiirlerini agiklar

Gergeklestirilen
ucuslarin belgelenmesine
iligkin kurallari agiklar

Gergeklestirilen
ucuslarin kayith
verilerini agiklar

Olay raporlama
kurallarini aciklar

Giivenlik kurallarini ve
uyumluluk
gerekliliklerini agiklar

MODUL 5 - DERS 2

OGRETiM MATERYALLERi

« Temel IHA
dokiimantasyonu
hakkinda egitim
videosu (Video 7)

« Gergeklestirilen
ucuslarin
belgelenmesine iligkin
kurallar hakkinda
egitim videosu (Video
8)

« Olay bildirimi
kurallarina iligkin
egitim videosu (Video
J)

« Giivenlik kurallari ve
uyumluluk gereklilikleri
hakkinda egitim
videosu (Video 10)

OGRETIM SURECI

7. videoyu izleyin ve IHA
dokiimantasyon tiirlerini analiz
edin (Kaynak 7-8-9-10-11).

8. videoyu izleyin ve
gerceklestirilen uguglarin
belgelerini inceleyin (Kaynak
12).

9. videoyu izleyin ve raporlama
olaylarini analiz edin (Kaynak
13).

10. videoyu izleyin ve giivenlik
diizenlemelerini inceleyin ve
uyumluluk gerekliliklerini
inceleyin (Kaynak 14-15).

SOMUT SONUGLAR

IHA teknik
dokiimanlarinin
cesitlerine iligkin rehber.
Tamamlanmig uguslara
iligkin kurallarin
belgelenmesine yonelik
kilavuz.

Tamamlanan uguslardan
kaydedilen verilerin genel
hatti

Olay bildirim kurallarina
iligkin kilavuz.

Giivenlik kurallari ve
uyumluluk standartlarina
iligkin kilavuz.

DEGERLENDIRME

Ogrencinin hazirladig
IHA teknik
dokiimanlarinin tiirlerini
ana hatlariyla aciklayan
kilavuzu degerlendirin.
Ogrencinin hazirladigi
tamamlanmig ucuslarin
belgelenmesine iligkin
kurallari ayrintili olarak
aciklayan kilavuzu
degerlendirin.
Ogrencinin tamamladig
ucuslardan kaydedilen
verilerin genel hatlarimi
analiz edin.

Ogrencinin hazirladigi
olay bildirimi kurallari
kilavuzunu inceleyin.
Ogrencinin gelistirdigi
giivenlik kurallari ve
uyum standartlari
kilavuzunu degerlendirin.




Operasyonel
o Dokumantasyon

Bakim Belgeleri

Temel IHA
Dokumantasyon
(@) Tarleri

Guvenlik ve
Performans ve
: Mevzuata
Veri

Uygunluk

Dokumantasyonu Belgeleri




Uzaktan Pilot Sertifikalari/Lisanslari
A S L L S S S

Sigorta Belgeleri
-y & P P F F 4

Isletme Kilavuzlari
P P P P P P

Ugus Oncesi Kontrol Listeleri
Operasyonel -y Fy F F P g

Dokumantasyon Ucus Sonrasi Kontrol Listeleri
AN S L L L L A

Ucus Planlama Belgeleri
-y ¥y ¥y "y P P 4

Alan Haritalari ve Saha Arastirmalari

A A AP ST AT e A
Raporlari
-y ¥y ¥ ¥ F F 4

Urlin Yazilimi Giincelleme Giinliikleri
¥ ¥ P 2P 2L L 4




- Bakim Kilavuzlari

SOV L83 DonguST IZicfiiey <=
Sayfal
ayfalari

- Onarim ve Servis Kayitlari
V¥ & & & P F 4

Bakim - Parca Degisim Kayitlar
A S S S S S S

- Urlin Yazilimi Gincelleme Kayitlari
A S S L S S S

- Kalibrasyon Kayitlari
A S L L S S S

- Ara¢ Envanter Listeleri
A S S L S S S

- Teknik Servis Bultenleri
A L L L L S S

Dokumentasyonu




Ucus Gunlukleri
A L L L L L A

Performans ve Telemetri Veri Kayitlari
Veri V¥ ¥ ¥ & F & 4

Dokumantasyo Performans Analiz Raporlari
nu A S L L L S

Pil Performans Gunlukleri
¥ ¥ ¥ F F F 4

Goruntu/Video Yakalama Gunlukleri
-y ¥ ¥ ¥ F F 4




- Guvenlik Yonetim Sistemi (SMS) Kilavuzu
A S L L LB LB L

- Olay Raporlari
A L L LB LB L A

Guvenlik ve - Kaza Sorusturma Formlari
Mevzuata "y ¥ F ¥  F F 4

- Kazaya Yakin Raporlar
A S L L L L L

Uygunluk
Belgeleri

- Isletme izinleri
A LB LB L L A A

- Sertifikasyon Belgeleri
A S L L LB LB L



Tamamlanmig
ucuslarin
kayitlari
Gergeklestirilen Tamamlanmig Gergeklestirilen
uguslarin uguslari uguslarin
belgelenmesine belgelemek igin kaydedilen
iliskin araclar parametreleri

duzenlemeler




Olaylarin
bildirilmesi

Olay raporlama Olay raporlama

Kaydedilen
yonetmelikleri araclari ydedilen ve

raporlanan veriler




Uluslararasi y .
. . - : Ulusal enlik
Giivenlik giivenlik oo oo
yonetmelikleri duzenlemeleri
[HA'larin kaydi Personel

sertifikasyonu




Uyumluluk IHA'larin teknik Gizlilik ve veri iHAYlarin kayd
gereklilikleri gereksinimien giivenlig

coMPLIANCE . @ . . .
nzquME COMPLL ANCE
= @ . @ . REQUlREMENTS

3 /// %“u‘?““s' Personel egitimi ve Teknik Sigorta
L sertifikasyonu dokiimantasyon ve gereksinimleri
Tt ,
© siculbut duzenlemelere
REQUIEMENTS * o
v erisim

%
(&
e 8 “ = (w) (o
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- Standart igletim
prosediirleri (SOP)
ve i emirleri (WO)

« [HATarin durumunun
raporlanmasi ve
bakimlarinin
onerilmesi

« Profesyonel iletisim

OGRENME HEDEFLERI

Standart igletim
prosediirlerinin (SOP)
amacini ve kapsamini
aciklar

is emirlerinin (W0)
kapsamini ve
uygulanmasini agiklar

IHA durumunun ve
onerilen bakimin
raporlanmasinin
amacini ve kapsamini
aciklar

Profesyonel iletigimin
unsurlarini aciklar.

MODUL 5 - DERS 3

OGRETiM MATERYALLERi

Tutarlilik ve operasyonel
verimliligin saglanmasinda
SOP'lerin roliinii agiklayan

egitim videosu. (Video 11).

is emirlerinin
olusturulmasini ve
yiiriitiilmesini gosteren
egitim videosu. (Video 12)

IHA durumunu belgeleme
ve hakim planlari dnerme
konusunda bir egitim
videosu. (Video 13)

Profesyonel iletigimin
temel unsurlarini
ozetleyen egitim videosu.
(Video 14)

OGRETiM SURECI

11. videoyu izleyin ve
standart igletim
prosediirlerinin (SOP)
amacini ve kapsamini
analiz edin. (Kaynak 16)

Video 12Yi izleyin ve is
emirlerinin (WO0) kapsamini
ve metodolojisini inceleyin
(Kaynak 17)

13 numarali videoyu izleyin
ve insansiz hava araglarinin
durumu ve onerilen
bakimin raporlanmasinin
amacini ve kapsamini
inceleyin (Kaynak 18)

14. videoyu izle ve etkili
profesyonel iletisimin
bilesenlerini gozden gegir
(Kaynak 19-20)

SOMUT SONUCGLAR

Standart igletim
prosediirlerinin (SOP)
amaci ve kapsamina
iligkin kilavuz

is Emri (WO) uygulama
ve kapsam kilavuzu
IHA durum raporlamasi
ve onerilen bakim
kilavuzu

Profesyonel iletisim
bilesenleri ve en iyi
uygulamalar kilavuzu

Etkili profesyonel
iletisimin

DEGERLENDIRME

0grencinin olusturdugu
standart igletim prosediirleri
(SOP) kilavuzunun amacini ve
kapsamini degerlendirin.
Ogrenci tarafindan gelistirilen
Is Emri (WO) uygulamasini ve
kapsam kilavuzunu
degerlendirin. )
0grencinin olusturdugu IHA
durum raporlamasini ve
onerilen bakim kilavuzunu
inceleyin.

0grencinin olusturdugu
profesyonel iletisim rehberinin
bilesenlerini ve en iyi
uygulamalarini degerlendirin.
Orencinin gelistirdigi etkili
mesleki iletisim rehberinin
bilesenlerini ve gerekliliklerini
degerlendirin.



Standart Ucus oncesi prosedurler
i§|etim i =] | Tamamlanan
- H IHA hazirhk kontrol ersone
prosedurleri o hazirhén uguslaria ilgili
listesi g -

(SOP) prosedurler

\. , \. ,

\ S /
Operasyonel Saglik ve giivenlik

prosedurler prosediirleri




Is emirleri
(WO) Kapsam

Uygulama

Kalite kontrol ve
degerlendirme




IHA'larin
durumunu Uous &ncesi
.y g Gus oncesi Tamamlanan
bildirmek ve denetimler uguslarin denetimi
bakimini \_ W, \. WV, Teknik raporlar ve
onermek P

’ kayitlar

Periyodik muayene

Amaca 0zel
ve bakim

denetimler ve
Y, bakim Y




Etkili Profesyonel iletisimin Bilesenleri

E-posta
Musteri etkilesimi ve gorgu
raporlama kurallari
Takim iletisim Sanal toplantilar

protokolleri



ilk Danisma
Protokolleri

llerleme Raporlamasi
(Zaman Cizelgesi,

Biitge vb.)

Teknik rapor yazimi

Miisteri iletigimi

Bolimler arasi koordinasyon

Teknik brifing formatlar
Sorun ¢ozme tartismalari
En iyi uygulama belgeleri

Alinan Dersler oturumu

Takim iletigimi

Profesyonel
bigimlendirme

Yanit suresi
standartlari

Dosya paylasim
protokolleri

E-posta gorgu kurallari

Sanal Platform kullanimi

Toplanti protokolleri

Ekran paylagim teknikleri

Uzaktan gosterim
yontemleri

Sanal Toplantilar
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https://www.uavet.org



https://www.uavet.org/

